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TERMO DE REFERENCIA

Orgdo: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Secretaria/Setor Requisitante: Gestdo Estratégica / DTI

Objeto: Licenca Advanced do Anydesk

1. FUNDAMENTACAO DA AQUISICAO

1.1. Necessidade (demanda) a ser atendida:

O DTI desempenha um papel fundamental na manutengdo e suporte dos computadores e
sistemas da nossa organizacdo e com a crescente complexidade das demandas tecnoldgicas e a
necessidade de garantir a eficiéncia e seguranca das operacBes remotas, identificamos a
necessidade de investir em uma solucdo de suporte remoto avancada.

A versdo Advanced do AnyDesk oferece uma gama de recursos e funcionalidades que
consideramos essenciais para melhorar nossa capacidade de oferecer suporte remoto eficaz e
seguro.

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacao:
Todos os servidores que precisarem de suporte em seus computadores.

1.3. Resultados esperados da aquisicdo:
Celeridade e eficiéncia para atender os chamados deste departamento.

1.4. Existéncia de Estudo Técnico Preliminar:
&1 Sim
1 Nao
X Nao se aplica

1.5. Existéncia de Analise de Riscos:
1 Sim
] Néo

X Nao se aplica

1.6. Existéncia de Projeto Basico:

1 Néo
X Nao se aplica

TERMO DE REFERENCIA

S SRR, BRI W SRR PR B 8 SR o R BT,




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAHU
Fundada e 15 de agosto de 1883

Rua Paissandu, n® 444, Centro, Cep 17201800, Fona 36021777
Site: www.jau.sp gov.br

1.7. Existéncia de Projeto Executivo:
1 Sim
1 Nao
X Néo se aplica

1.7.1. Em caso de substitui¢cdo de Projeto Executivo pelo Projeto Basico, justificar: Nao
se Aplica

2. DA DESCRICAO DOS MATERIAIS/ SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto.
Documento anexo:
Licenga Advanced do Anydesk que inclui:
> 100 usuérios licenciados

2 conexdes simultdneas
Até 1000 dispositivos gerenciados (acesso autdnomo)
Dispositivos ilimitados para conexdo (Acesso interativo)
Gerenciamento avancado de usudrios
Gerador de Clientes Personalizado
Interface da Linha de comando
Implementagdo em massa (MSI)
Politicas de grupo
Suporte por telefone
Suporte a dispositivos mdveis
Gerenciamento de dispositivos mdveis incluido

YYYYYYVYVYVYY

2.2. Estimativa de Valores
Documento anexo: Conforme Planilha em anexo

2.3. Sujeicdo as normas técnicas: -

2.4. Especificacdo de garantia/assisténcia técnica:

2.5. Natureza do Objeto da Contratacdo/ Aquisicao:
L1 Servigo ndo continuado
X Servico continuado
L1 Material permanente / equipamento
L1 Obra de engenharia
LI Outros

2.5.1. Em se tratando de obra de engenharia, manifestar:
I Comum
U] Especial
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2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
L1 Sim
1 Nao
X Ndo se aplica

2.6.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar:

2.7. Possibilidade de subcontratacdo:
J Sim
L] Néo
X Néo se aplica

2.7.1. Em permitindo a subcontratacio, especificar as condigoes:

3. CONDICOES DE HABILITACAO

3.1. Para habilitacdo juridica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

() Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; ou registro comercial, no caso de empresa individual.

() Documento de identidade do preposto cu do representante da empresa responsavel pela
execucdo do contrato.

() Inscricdo no cadastro de pessoas fisicas (CPF).

( ) Comprovante de residéncia.

3.2. Para qualificacdo econdmico-financeira, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

() Certidao negativa de faléncia ou concordata com sua expedigdo nunca superior a 90 (noventa)
dias de sua emissdo, referente a comarca de domicilio da empresa licitante,

( ) Balango Patrimonial.

() Capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente até 10% do valor estimado da
contratacdo.

() Certidao negativa expedida pelo Cartdrio distribuidor do domicilio, demonstrando inexisténcia
de quaisquer agdes de execucdo ou insolvéncia civil

3.3. Para regularidade fiscal e trabalhista, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

(X) Comprovante de Inscrig8o e de Situacio Cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

( ) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
contratacdo.
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(X) Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal ou
prova equivalente que comprove, inequivocamente, a regularidade de situacdo.

() Certiddo de regularidade para com a fazenda estadual.

(X) Certiddo de regularidade para com a fazenda municipal do domicilio da empresa licitante.

(X) Certiddo conjunta de regularidade da receita federal e tributos federais e divida ativa da Unido
e INSS.

(X) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

() Declaracdo de Empregador de Pessoa Juridica e de Situagao Regular no Ministério do Trabalho,
conforme inciso VI, art. 68 da Lei 14.133/21

3.4. Para regularidade técnica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

() Apresenta¢do de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica.

() CertidBes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente.

() Registro ou inscrico na entidade profissional competente.

Nas hipoteses previstas no art. 70, 111 da Lei 14.133/21 ou caso seja necessario
estabelecer condigbes especificas em relacio a habilitagdo, descrever aqui:
Conforme art.51 do decreto 8.637/2023

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

& Menor Preco
[ Melhor Técnica
LI Melhor Técnica e Menor Preco

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Caso seja necessario estabelecer obrigactes especificas em relagio ao objeto
contratado, além daquelas previstas na minuta de contrato padrao, descrever aqui:

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Descrever aqui:
® Emitir a nota de empenho para garantir o pagamento da despesa.
e Receber e atestar o recibo do produto, através do setor demandante, garantindo que o
produto foi entregue e em pleno funcionamento.
e Receber e atestar o recibo do servico prestado, através do setor demandante, garantindo
que o servico foi devidamente executado.
e Efetuar o pagamento na forma prevista no item 8 do TR.
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7. ENTREGA/PRESTACAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/ prestacao:
& Prestacao Unica
L PrestacOes Sucessivas
[ Outras

7.1.1. Em caso de servigos prestados de forma sucessivas com cumprimento em
etapas, cronograma ou planilha, informar etapas e prazos de forma mdmdual e seus
critérios de medicdo (pode ser documento anexo): ¢ e oy togque agul para inserir o texto

7.2. Local de entrega/prestacio:
[T Almoxarifado

..... X Secretaria Demandante
[ Local Especifico

7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacdo, favor indica-lo:

8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicdo de Pagamento:
&4 Parcela Unica
[0 Parcelas Sucessivas

8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade {mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.):-

8.2. Forma de Pagamento:
X Padrao (Transferéncia Bancéria)
] Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, indica-lo e justifica-lo:-

8.3. Prazo de Pagamento:
X Padréo (15 dias)

8.3.1. Caso seja em prazo especial, indica-lo e justifica-lo: -
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9. VIGENCIA DA CONTRATACAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: 12 meses

Jahu/SP, 22 de Abril de 2024

Responsavel pelo Termo de Referéncia:
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